
คูมือการใชงานระบบ e-Service การยื่นแบบคำรองทั่วไป 

 
1. ระบุชื่อ สกุล 

2. ระบุอายุ โดยกรอกเฉพาะตัวเลข 

3. ระบุอีเมล (ถามี) 

4. ระบุที่อยูใหชัดเจน เชน 169 หมู 1 ตำบลไผ อำเภอเมือง จังหวัดกาฬสินธุ 

5. ระบุเบอรโทรศัพทที่สามารถติดตอได 

6. ระบุรายละเอียด เหตุผล ความจำเปน ที่เกี่ยวกับเรื่องที่จะรองเรียน 

7. คลิก “เลือกไฟล” เพ่ือแนบไฟลประกอบ (ถามี) 

8. คลิกที่ปุม “สงขอมูล” โดยรอใหระบบแจงวา “สงขอมูลสำเร็จ” 


